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УТВЕРЖДАЮ 
 
Заместитель руководителя АНО «Российская 
система качества»  
 

______________________ И.Е. Лоевский 

П Р О Т О К О Л  И С П Ы Т А Н И Й  
№ МБРВ-iOS-003 от 28.08.2020 г. 

 

Место проведения испытания: Центр цифровой экспертизы АНО «Российская система качества» 
(Роскачество), г. Москва, ул. Орджоникидзе, д.12 

Наименование и адрес заказчика: АНО «Российская система качества» (Роскачество), г. Москва, 
Средний Овчинниковский переулок, д. 12 

Название мобильного приложения: Opera Touch  

Версия мобильного приложения: 2.4.4 

Операционная система: iOS 

Разработчик приложения: Opera Software AS 

Адрес источника мобильного приложения в интернете: 

https://apps.apple.com/ru/app/веб-браузер-opera-touch/id1411869974 

 

Устройства тестирования:  

1. iPhone 6S (ОС: iOS 13.5) 

2. iPhone 6S (ОС: iOS 13.5) 

3. iPhone SE (ОС: iOS 13.5) 

4. iPhone X (ОС: iOS 13.5.1) 

Технические регламенты, нормативные документы, устанавливающие требования к 
продукции: СТО 46429990-123-2019 «Российская система качества. Мобильные приложения для 
смартфонов» и МИ РСК-ЦЦЭ-27 Мобильные приложения для смартфонов категории «Мобильные 
браузеры» 

Дата скачивания мобильного приложения: 19.08.2020 

Дата проведения испытаний: 28.08.2020 
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Результаты испытаний 

 
 
№ Название критерия Значение Балл1 

1.  Информация о приложении 

1.1 
Информативность 
описания 

Описание приложения содержит развернутую информацию о 
ключевых функциях 5,0 

1.2 Снимки экранов Представлено 2 и более снимков экрана 5,0 

1.3 
Информативность 
описания обновлений 

Описание обновления содержит информацию об основных 
изменениях и нововведениях 5,0 

1.4 
Ссылка на политику 
конфиденциальности 

Имеется 
5,0 

1.5 
Регулярность 
обновлений 

За последние 6 месяцев приложение обновлялось 4 раза и 
более 5,0 

1.6 Ответы разработчика 
Разработчик не ответил ни на один комментарий, 
опубликованный в течение последнего года 0,0 

1.7 
Соответствие 
заявленной 
функциональности 

Мобильное приложение соответствует заявленной 
функциональности 5,0 

2.  Функциональность 

2.1 Загрузки 
Балл по критерию 2.1 выставляется на основании баллов по 
подкритериям 2.1.1 – 2.1.5 5,0 

2.1.1 Скачивание изображений  
Имеется 

5,0 

2.1.2 Скачивание видео 
Имеется 

5,0 

2.1.3 Скачивание файлов 
Имеется 

5,0 

2.1.4 
Выбор папки сохранения 
файла 

Имеется 

5,0 

2.1.5 

Возможность 
отредактировать 
название файла перед 
скачиванием (без 
влияния на итоговую 
оценку) 

Имеется 

5,0 

2.2 
Режим приватного 
просмотра  

Имеется 

5,0 

2.3 Закладки 
Балл по критерию 2.3 выставляется на основании баллов по 
подкритериям 2.3.1 – 2.3.4 3,3 

2.3.1 Создание закладок 
Имеется 

5,0 

2.3.2 Создание папки закладок  

Отсутствует  

0,0 

2.3.3 
Сохранение ссылки на 
рабочем столе   

Отсутствует  

0,0 

2.3.4 
Избранные сайты на 
главной странице 
браузера 

Имеется 

5,0 
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2.4 
Возможность 
поделиться ссылкой  

Имеется 

5,0 

2.5 Настройка сайтов 
Балл по критерию 2.5 выставляется на основании баллов по 
подкритериям 2.5.1 – 2.5.2 0,0 

2.5.1 
Настройка доступа сайта 
к функциям смартфона 

Отсутствует  

0,0 

2.5.2 
Подписка на push-
уведомления сайта  

Отсутствует  

0,0 

2.6 Автозаполнение форм 
Балл по критерию 2.6 выставляется на основании баллов по 
подкритериям 2.6.1 – 2.6.9 0,5 

2.6.1 
Наличие в браузере 
менеджера паролей 

Отсутствует  
0,0 

2.6.2 
Защита информации 
мастер-паролем 

Отсутствует  

0,0 

2.6.3 
Релевантные подсказки 
в строке ввода 

Имеется 

5,0 

2.6.4 
Сохранение платёжной 
информации  

Отсутствует  

0,0 

2.6.5 
Автозаполнение 
платежной информации 

Отсутствует  

0,0 

2.6.6 
Редактирование 
платежной информации 

Отсутствует  

0,0 

2.6.7 
Сохранение личных 
данных  

Отсутствует  

0,0 

2.6.8 
Автозаполнение личных 
данных  

Отсутствует  

0,0 

2.6.9 
Редактирование личных 
данных 

Отсутствует  

0,0 

2.7 История 
Балл по критерию 2.7 выставляется на основании баллов по 
подкритериям 2.7.1 – 2.7.6 3,4 

2.7.1 

Возможность очистить 
историю за 
определенный 
промежуток времени  

Отсутствует  

0,0 

2.7.2 
Возможность очистить 
историю выборочно  

Имеется 

5,0 

2.7.3 

Возможность очистить 
историю за всё время 
пользования 
приложением 

Имеется 

5,0 

2.7.4 
Очистка cookie и кеш-
памяти 

Имеется 

5,0 
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2.7.5 
Удаление файлов cookie 
и данных сайтов при 
выходе из браузера 

Отсутствует  

0,0 

2.7.6 Поиск по истории 
Имеется 

5,0 

2.8 
Запрос настольного 
веб-сайта 

Балл по критерию 2.8 выставляется на основании баллов по 
подкритериям 2.8.1 – 2.8.3 3,5 

2.8.1 
Запрос настольного веб-
сайта 

Имеется 

5,0 

2.8.2 
Показ настольной версии 
сайта для конкретного 
веб-ресурса 

Отсутствует  

0,0 

2.8.3 
Показ настольной версии 
сайта для конкретной 
вкладки 

Имеется 

5,0 

2.9 Работа с вкладками 
Балл по критерию 2.9 выставляется на основании баллов по 
подкритериям 2.9.1 – 2.9.3 2,5 

2.9.1 Закрытие всех вкладок 
Имеется 

5,0 

2.9.2 
Открытие недавно 
закрытых вкладок 

Отсутствует  

0,0 

2.9.3  

Изменение порядка 
открытых вкладок (без 
влияния на итоговую 
оценку) 

Отсутствует  

0,0 

2.10 Поиск текста  
Балл по критерию 2.10 выставляется на основании баллов по 
подкритериям 2.10.1 – 2.10.3 5,0 

2.10.1 Поиск по странице 
Имеется 

5,0 

2.10.2 
Выделение найденных 
слов при поиске  

Имеется 

5,0 

2.10.3 
Поиск выделенного 
слова в интернете  

Имеется 

5,0 

2.11 Перевод 
Балл по критерию 2.11 выставляется на основании баллов по 
подкритериям 2.11.1 – 2.11.2 5,0 

2.11.1 Перевод страницы 
Имеется 

5,0 

2.11.2 
Перевод выделенных 
слов и предложений 

Имеется (системная IOS) 

5,0 

2.12 
Встроенный VPN (без 
влияния на итоговую 
оценку) 

Отсутствует  

0,0 

2.13 Голосовой ввод 
Имеется 

5,0 

Подлинник электронного документа, подписанного ЭП,
 хранится в системе электронного документооборота

СВЕДЕНИЯ О СЕРТИФИКАТЕ

Сертификат: 30 FF 07 1E D3 9F 15 41
Кому выдан: Лоевский Илья Ефимович 
Действителен: с 30.04.2020 по 06.08.2021



Протокол № МБРВ-iOS-003. 
Центр цифровой экспертизы 
АНО «Российская система качества»  стр. 5 из 10 

 

2.14 
Голосовой помощник 
(без влияния на 
итоговую оценку) 

Отсутствует  

0,0 

2.15 
Сохранение страниц в 
удобочитаемом 
формате  

Имеется 

5,0 

2.16 Режим чтения 
Отсутствует  

0,0 

2.17 
Режим чтения вслух 
(без влияния на 
итоговую оценку)  

Отсутствует  

0,0 

2.18 
Режим экономии 
трафика 

Отсутствует  

0,0 

2.19 Поисковая система  
Имеется 

5,0 

2.20 
Блокировка рекламы и 
всплывающих окон 

Балл по критерию 2.20 выставляется на основании баллов по 
подкритериям 2.20.1 – 2.20.2 5,0 

2.20.1 Блокировка рекламы  
Имеется 

5,0 

2.20.2 
Блокировка 
всплывающих окон  

Имеется 

5,0 

2.21 
Установка расширений 
(без влияния на 
итоговую оценку) 

Отсутствует  

0,0 

2.22 
Исходный код 
(без влияния на 
итоговую оценку) 

Отсутствует  

0,0 

2.23 

Просмотр видео в 
режиме картинка в 
картинке 
(без влияния на 
итоговую оценку) 

Отсутствует  

0,0 

2.24 
Новостная лента  
(без влияния на 
итоговую оценку) 

Отсутствует  

0,0 

3.  Удобство пользования 

3.1 
Простота и качество 
навигации 

Балл по критерию 3.1 выставляется на основании баллов по 
подкритериям 3.1.1 – 3.1.16 3,1 

3.1.1 
Прекращение загрузки 
веб-страницы  

Для прекращения загрузки веб страницы требуется два и более 
кликов 0,0 

3.1.2 Создание новой вкладки 

Для создания новой вкладки требуется один клик 

5,0 

3.1.3 
Активация режима 
приватного просмотра  

Для активации режима приватного просмотра требуется менее 
трех кликов 5,0 
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3.1.4 
Переключение между 
обычным режимом и 
приватным 

Для переключения между обычным режимом и приватным 
требуется три и более кликов 

0,0 

3.1.5 Переход к закладкам 

Для перехода к закладкам (или избранному) требуется один 
клик с веб-страницы, на которой находится пользователь 5,0 

3.1.6 
Поделиться веб-
страницей  

Для возможности поделиться веб-страницей требуется три и 
более кликов 5,0 

3.1.7 
Переход к домашней 
странице  

Для перехода на домашнюю страницу требуется менее трех 
кликов 5,0 

3.1.8 
Демонстрации новостной 
ленты  

Неприменимо  

- 

3.1.9 Перезагрузка страницы 
Для перезагрузки страницы требуется совершить один клик 
сразу после загрузки веб-страницы 5,0 

3.1.10 
Пролистывание 
страницы вниз 

При пролистывании страницы вниз скрываются навигационные 
элементы (панель инструментов) 5,0 

3.1.11 
Просмотр скачанных 
файлов 

В приложении не реализована возможность просмотра списка 
скачанных файлов 

0,0 

3.1.12 
Автоматический перевод 
страниц 

В приложении не реализована возможность настройки 
автоматического перевода страниц с иностранного языка 

0,0 

3.1.13 
Начало работы в 
приватном режиме 

Приложение позволяет визуально определить, что включен 
приватный режим 

5,0 

3.1.14 
Установка сайта вместо 
стартовой страницы 

Приложение не позволяет установить избранный сайт вместо 
стартовой страницы браузера 

0,0 

3.1.15 
Функция для быстрого 
возврата к началу веб-
страницы 

В приложении реализована кнопка (или иная функциональная 
возможность), которая возвращает пользователя в начало веб-
страницы (системная IOS) 5,0 

3.1.16 
Выбор поисковой 
системы в адресной 
строке 

 Приложение не позволяет выбрать поисковую систему в 
процессе ввода поискового запроса в адресной строке 

0,0 

3.2 
Настройка внешнего 
вида приложения  

Балл по критерию 3.2 выставляется на основании баллов по 
подкритериям 3.2.1 – 3.2.5 4,0 

3.2.1 
Ручная настройка 
ночного режима 

Имеется 

5,0 

3.2.2 
Активация ночного 
режима по системному 
расписанию 

Имеется 

5,0 

3.2.3 
Ночной режим для веб-
страниц (без влияния на 
итоговую оценку) 

Отсутствует 

0,0 
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3.2.4 
Выбор внешнего вида 
фоновой страницы 
браузера  

Отсутствует 

0,0 

3.2.5 

Выбор места 
расположения рабочей 
панели (без влияния на 
итоговую оценку) 

Отсутствует 

0,0 

3.3 
Синхронизация и 
кроссплатформенность 

Балл по критерию 3.3 выставляется на основании баллов по 
подкритериям 3.3.1 – 3.3.3 

5,0 

3.3.1 
Синхронизация данных с 
десктопной версией 
браузера  

Имеется 

5,0 

3.3.2 Наличие версии для ПК 

Имеется 

5,0 

3.3.3 
Наличие версии для 
мобильной ОС 

Имеется 

5,0 

3.4 
Демонстрация статус-
бара устройства 

Имеется 

5,0 

3.5 
Виджет приложения 
(без влияния на 
итоговую оценку) 

Отсутствует 

0,0 

3.6 Помощь в приложении 
Балл по критерию 3.6 выставляется на основании баллов по 
подкритериям 3.6.1 – 3.6.2 3,5 

3.6.1 
Чат или форма обратной 
связи  

Отсутствует 

0,0 

3.6.2 
Справка по 
использованию сервиса 

Имеется 

5,0 

3.7 Использование жестов 
Балл по критерию 3.7 выставляется на основании баллов по 
подкритериям 3.7.1 – 3.7.5 4,3 

3.7.1 
Жест смахивания назад 
(Swipe) для iOS  

Имеется 

5,0 

3.7.2 

Переход между 
вкладками с помощью 
горизонтального 
смахивания 

Отсутствует 

0,0 

3.7.3 

Обновление веб-
страницы с помощью 
жеста смахивания 
(Swipe) 

Имеется 

5,0 

3.7.4 
Возможность смарт-
масштабирования 

Приложение позволяет увеличить масштаб части страницы с 
помощью касания 5,0 

3.7.5 
Использование 
стандартных жестов 

Стандартные жесты используются для выполнения 
соответствующих им операций 5,0 
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3.8 Рекламные материалы  

Реклама отсутствует  

5,0 

3.9 
Адаптация для людей с 
ограниченными 
возможностями 

Балл по критерию 3.9 выставляется на основании баллов по 
подкритериям 3.9.1 – 3.9.3 

2,7 

3.9.1 VoiceOver 
Частичная поддержка (не все объекты) 

3,0 

3.9.2 Динамический Шрифт 
Частичная поддержка (не все разделы приложения) 

5,0 

3.9.3 
Настройка размера 
шрифта на веб-сайтах 

Отсутствует 

0,0 

4.  Производительность и надежность 

4.1 Быстродействие 
Балл по критерию 4.1 выставляется на основании баллов по 
подкритериям 4.1.1 – 4.1.4 4,9 

4.1.1 Общее быстродействие  

239,28 

4,7 

4.1.2 Обработка 3D-графики 

2157 

4,8 

4.1.3 Работа с HTML5 
458 

5,0 

4.1.4 Графический тест 

341,94 

4,9 

4.2 
Стабильность работы 
приложения 

В процессе тестирования «падения» и «зависания» 
приложения не зафиксированы 5,0 

4.3 
Корректность работы 
приложения 

 В процессе тестирования некорректная работа приложения не 
зафиксирована 5,0 

4.4 
Корректность 
отображения 
элементов интерфейса 

Расположение элементов пользовательского интерфейса 
корректно (в обеих ориентациях) 

5,0 

4.5 
Устойчивость к 
внешним прерываниям 

Приложение загружается с того же места, на котором была 
приостановлена его работа 

5,0 

5.  Безопасность 

5.1 
Запрос только 
необходимых 
разрешений 

Запрашиваются только необходимые разрешения, приложение 
разъясняет пользователю, для чего необходимо каждое 
запрашиваемое разрешение 5,0 

5.2 Защита от фишинга 

Не заблокировано 30 ссылок из 60 

4,0 

5.3 
Согласие на обработку 
и хранение данных 

Приложение запрашивает согласие пользователя, однако оно 
не является активным – не требует дополнительных действий 
от пользователя (отсутствует соответствующий чек-бокс и 
имеется указание о том, продолжение использования 
приложения или переход на следующий шаг является 
согласием по умолчания) 

3,0 
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5.4 
Проверка 
защищенности ресурса  

Балл по критерию 5.4 выставляется на основании баллов по 
подкритериям 5.4.1 – 5.4.4 

4,6 

5.4.1 
Предупреждение об 
отсутствии https и ssl 

Имеется 

5,0 

5.4.2 Отображение https и ssl 
Имеется 

5,0 

5.4.3 
Предупреждение о 
переходе на 
небезопасный ресурс 

Имеется 

5,0 

5.4.4 
Принудительное 
использование https 

Отсутствует 

0,0 

5.5 
Блокировка опасных 
страниц 

Функция имеется 
5,0 

5.6 
Проверка скачиваемых 
файлов  

Имеется 

5,0 

6.  Правовая оценка 

6.1 Назначение политики 
Имеется 

5,0 

6.2 Цели сбора данных 
Имеется 

5,0 

6.3 
Обрабатываемые 
персональные данные 

Имеется или НЕ собирают персональные данные 
5,0 

6.4 Перечень действий 
Имеется или НЕ собирают персональные данные 

5,0 

6.5 
Срок обработки и 
хранения 

Нет точного указания срока 
4,0 

6.6 
Условия прекращения 
обработки 

Имеется или НЕ собирают персональные данные 

5,0 

6.7 
Отзыв разрешения на 
обработку данных 

Имеется или НЕ собирают персональные данные 

5,0 

6.8 
Ответственный за сбор 
данных 

Имеется или НЕ собирают персональные данные 

5,0 

6.9 
Передача данных 
третьим лицам 

Есть указание на передачу данных третьим лицам, помимо 
требований установленных законодательством и 
аффилированных лиц 

0,0 

6.10 

Необходимость 
получения 
письменного согласия 
на передачу данных 3-
м лицам 

Компания предполагает, что один раз получая одобрение 
политики (при первичной установке программы), затем эти 
данные может автоматически передавать по своему 
усмотрению 

4,0 

6.11 
Идентификаторы 
третьих лиц 

Указаны не все идентификаторы третьих лиц указаны 

4,0 

6.12 

Хранение данных на 
территории РФ и 
соблюдение 
российского 
законодательства 

Указание о хранении данных на территории РФ отсутствует 

0,0 

6.13 Терминология 
Имеется 

5,0 
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6.14 Русскоязычная версия 
Отсутствует 

0,0 

6.15 

Удобство навигации по 
правам и обязанностям 
оператора данных и 
субъекта данных 

Вся информация содержится в одном документе 

5,0 

Итоговый балл: 3,9 

1диапазон выставляемых баллов: от 0 до 5 баллов, где 0 – минимальный балл, а 5 – максимальный 
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